Diagramma di flusso (Whistleblowing)

Potenziale situazione da \

SEGNALANTE

Qegnalare tramite Canale di Alleny

SEGNALANTE

) Verifica Policy per comprendere
- .
se segnalabile o0 meno

Termine
processo

Segnalabile?

GESTORE DELLA SEGNALAZIONE

Accedo alla pagina di segnalazione
https://segnaleticanovarese.legalwb.it

Presa in carico della segnalazione
{entro 7 giorni)

Y

Y

Clicco il tasto "Invia una segnalazione"

Analisi ammissibilita
(fondatezza, inerenza, caratteristiche, ecc.)

7

L7

Completo il form inserendo tutte le
informazioni necessarie (scritte o orali)

Eventuale richiesta di
ulteriori informazioni / documenti

17

Salvo il codice di accesso
rilasciato (password)

1| |

SEGNALANTE

Riaccedo alla pagina di segnalazione
htips://segnaleticanovarese.legalwb.it

Y

Inserisco il codice di accesso all'interno
del riquadro e clicco "Accedi”

¥

Verifico stato segnalazione, aggiornamenti
e richieste dal Gestore della segnalazione

17

Comunicazione e collaborazione tra segnalatore e gestore della segnalazione

Chiusura segnalazione (archiviazione)

NO Sl

Credibile e

Report

A

urgente?

A

Termine

Riscontro in Piattaforma al soggetto segnalante |

processo

immediato

Segnaletica Novarese S.r.l.
Azioni correttive ritenute idonee
(fase di istruttoria)

—

(entro 90 giorni da apertura segnalazione)

Si rammenta che, pur preferendo il canale Whistleblowing (strumento con il quale & garantito anonimato e riservatezza)
& possibile effettaure segnalazioni anche direttamente all'indirizzo di posta dell'Organismo di Vigilanza (OdV): odv@segnaleticanovarese.it
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